Valsts parvaldes vienoto pakalpojumu

centra koncepta izstrade

2021. gada valsts parvaldé ir uzsakta gramatvedibas un personala funkciju centralizacijas un standartizacijas
iniciativa ar mérki ilgtermina nodrosinat digitalizétu, standartizétu un efektivak parvaldamu sistému. So funkciju
centralizéSana ir veicama pakapeniski, izstradajot standartizétus procesus, radot infrastruktlru un informacijas
sistémas risinajumus, izstradajot vienoto pakalpojumu centra (VPC) konceptu un izveidojot pasu centru. Pilnveidota
atbalsta funkciju nodrosinasana bis stimuls ari paréjo publisko pakalpojumu kvalitates uzlabosanai.

Lemumu par iestazu tvérumu, centralizacijas modeli un ta ievieSanu planots pienemt, balstoties uz analizes rezultatiem

Eiropas Savienibas Tehniska atbalsta instrumenta projekta "Valsts parvaldes vienoto pakalpojumu centra
attistiba Latvija" ietvaros, kura realizacija uzsakta 2021. gada nogalé.

Patlaban atbalsta funkciju centralizacijas stratédiska vizija attiecas uz aptuveni 160 valsts tiesas parvaldes iestadem.
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Projekta “Valsts parvaldes vienoto pakalpojumu centra
attistiba Latvija” uzdevumi
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Izstradat standartizétus Sagatavot priekslikumus Apzinat risinajumus
gramatvedibas un VPC izveidei (t. sk. izmaksu centralizétas informacijas
personalvadibas procesus un ieguvumu analzi) tehnologiju sistémas izstradei

Uor

Projekta istenotaji

Valsts kanceleja, Finansu ministrija un Valsts kase sadarbiba ar Eiropas Komisiju Strukturalo reformu atbalsta programmas
(SRSS) ietvaros, piesaistot starptautisku konsultaciju uznémumu SIA PricewaterhouseCoopers (PwC).
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Kur esam patlaban?

Projekta norises plans

PwC veic datu
apkoposanu, izvértéSanu
un analizi, izstrada
procesus, priekslikumus
un risinajumus

Valsts parvaldes iestades
iesaistas izpétes un
koncepta izstrades procesa
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@ Lémums tiks pienemts péc projekta analizes rezultatiem

Projekta mérku sasniegsSanai valsts parvaldes amatpersonas aicinatas iesaistities izpétes aktivitatés
(audita, intervijas, koprades darbnicas). Atsauciga un iesaistosa daliba ir ipasi svariga, lai izvértétu katras iestades
specifiskos procesus un izstradatu efektivako vienoto pakalpojumu centra konceptu.

Kontaktinformacija

Valsts kase

Baiba Danovska
Baiba.Danovska@kase.gov.lv

PricewaterhouseCoopers
Liga Vilkaja
liga.vilkaja@pwc.com

Valsts kanceleja ‘
Elina Mila
Elina.Mila@mk.gov.lv
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