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Liguma Nr. VKI/S/15/ /£ 7
Piegadataja Liguma Nr. DBA-06/2015-KL
par Oracle tehnologiju tehniskd atbalsta un konsultaciju pakalpojuma nodroginasanu

Riga
2015.gada 24 .aprili

Valsts kase, reg.Nr. 90000597275, adrese: SmilSu iela 1, Rigd, LV-1919 (turpmik -
Pasiititdjs), tas parvaldnieka Kaspara Abolina persona, kurs rikojas saskana ar Ministru
kabineta 2004.gada 3.augusta noteikumiem Nr.677 ,,Valsts kases nolikums” no vienas puses
un

SIA ,,DBA Competence Center”, adrese: Maza Nometnu iela 31, Riga, LV-1002, tas
valdes locekla Arvila Freipi¢a persona, kur§ rikojas uz statlitu pamata, (turpmak -
Piegadatdjs), no otras puses, abi kopa un katrs atseviski turpmak - Puses/Puse, pamatojoties
uz iepirkuma procediras (iepirkumu identifikacijas Nr.VK/2015/05, turpmak - Iepirkums)
rezultatiem, noslédz $adu ligumu (turpmak — Ligums).

1 Liguma priek§mets

1.1 Pasifitdjs pasiita un apmaksd, bet Piegadatajs sniedz Oracle tehnologiju tehnisko
atbalstu un konsultacijas (turpmak Pakalpojums) saskana ar Liguma un Iepirkuma
tehniskas specifikacijas prasibam.

L2 Piegadatdjs apnemas veikt Pakalpojuma darbus atbilstodi visam LLiguma prasibam, un
Pasutidjs appemas apmaksat $o darbu veik3anu, saskana ar Liguma noteikto kartibu.

2 Liguma darbibas termin$

2.1 Ligums stajas speka ta abpuséjas parakstisanas diena.

2.2 Ligums ir speka 2 (divus) gadus no Liguma noslégsanas dienas attieciba uz Pakalpojumu
sniegSanu. AttiecTba uz iesp&jamo domstarpibu un stridu risindsanu Ligums ir speka lidz
Liguma paredz&to Pusu savstarp&jo saistibu izpildei.

3 Liguma summa un apmaksas kirtiba

3.1 Liguma kopgja summa ir 11 750,00 EUR (vienpadsmit tiikstosi septini simti piecdesmit
euro), kurai pieskaitams pievienotas vértibas nodoklis (PVN) atbilstosi Latvija
Republikas normativajos aktos noteiktajam pakalpojuma snieg§anas perioda.

3.2 Puses vienojas, ka Liguma 3.1l.apak3punkta noteiktds Liguma summas apmaksu
Pasdritajs veiks pa dalam, astonos maksajumos, par katriem Pakalpojuma snieglanas
3 (trim) méneSiem (turpmak teksta - Apmaksas periods), par katru Apmaksas periodu
parskaitot Izpilditajam 1/8 (vienu astoto) dalu no 3.1.apak3punkta noteiktas Liguma
summas. -

3.3 Piegadatajs iesniedz Pasititaiam rekinu par katru Apmaksas periodu peéc Apmaksas
perioda beigam.

3.4 Pasutitajs veic rékina apmaksu 14 (Cetrpadsmit) darba dienu laika no ia sanemsanas
dienas, parskaitot naudu Piegadataja rékina noraditaja bankas konta. Par apmaksas
dienu tiek uzskatita ti diena, kad Pasiititdjs devis maksdjuma rikojumu bankai,
apmaksajot Liguma 3.3.apak$punkta minéto rekinu.

3.5 Visi ar Pakalpojuma veikianu saistitie izdevumi, kas Piegadatdjam rodas, nodarbinot
izpildg iesaistito personalu un specialistus, ir ieklauti Liguma 3.1.apak$punkta noréditaja
Liguma summa.

4  PuSu tiesibas un pienakumi
4.1  Pasitiiaja tiesibas un pienakumi:
4.1.1 levérot Liguma noteikumus un terminus;
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4.1.2  Nodroginat Piegadataju ar visu informaciju, kas nepiecie$ama Liguma izpildei, ka arf
nodro8inat Pasiititdja atbildigo darbinieku lidzdalibu Liguma izpildg, lai nodrosindtu
pienakumu izpildi no Pasititaja puses.

4.2  Piegadataja tiesibas un piendkumi:
4.2.1 ievérot Liguma noteikumus un terminus;

4.2.2 Liguma izpildes ietvaros visus sagatavotos dokumentus iesniegt Pasititajam
elektroniska formata ka arT papira formata péc Pasititaja pieprasijuma;

4.2.3 uzpemties atbildibu par autortiesibu aizsardzibu un normativo aktu ievérofanu,
uznemoties pilnu atbildibu par jebkuram tiesiskdm vai finansialam sekam 3aja sakara.

4.2.4 Piegadatajs lepirkuma piedavajuma noradito un Pakalpojuma izpildé iesaistito
personalu drikst aizvietot tikai ar Pasititdja rakstveida saskanojumu un ar nosactjumu,
ka Pakalpojuma izpildé iesaistitd personala kvalifikacija nav zemaka ka noradits
lepirkumam iesniegtaja piedavajuma.

4.3 Puses apnemas nekavgjoties informét (telefoniski, elektroniski vai rakstveida) viena otru
par jebkadam griittham Liguma izpildes procesa, kas var&tu aizkavét savlaicigu darbu
veikSanu un Liguma izpildi.

4.4 Puses apliecina, ka tam ir visas nepiecieSamas pilnvaras un tiesibas, lai slégtu Ligumu,
ka arT tam nav zindmi nekadi tiesiski vai faktiski $kérsli vai iemesli, kas jebkada veida
ietekmétu vai aizliegtu uznemties Liguma mingto pienakumu izpildi.

4.5 Piegadatgjs apliecina, ka ir iepazinies ar Liguma noteikumiem un atzinis tos par
saistoSiem un izpildamiem. Piegadatdjs apliecina, ka vina riciba atrodas pietickami
daudz darbinieku un nepiecie$amo materialo resursu, ka ari citu lidzeklu, lai savlaicigi
un kvalitativi veiktu visus Liguma noteiktos pienakumus.

5 Pulu sadarbiba un pilnvarotis personas

5.1 Liguma izpildei katra Puse noriko vienu vai vairakus parstavjus, kuru pienakums ir vadit
un sekot Liguma izpildei, tai skaitd parbaudit un pienemt nodevumus, informét par
Liguma izpildi gan savu, gan otru Pusi.

5.2 Pasititdja parstavis:

5.2.1 SIA ,,DBA Competence Center” valdes loceklis Arvils Freipics, talr: 26304922;
epasts: arvils.freipics@dbacc.lv.
5.3 Piegadataja parstavis:

5.3.1 Valsts kases Informatikas departamenta direktora vietnicks — Informacijas sistému
administréSanas  dalas vaditajs  Guntars Miemis, talr: 67094372; epasts:
Guntars.Miemis@kase.gov.lv .

5.4  Parstavju nomainas gadijuma otra Puse par to tiek rakstveida informéta 3 (tr1s) darba
dienu laika.

5.5 Jebkur§ oficials pazinojums, ligums, pieprasijums vai cita informacija (iznemot
tehniskas dabas informaciju) Liguma sakara tiek iesniegta rakstveida un tiek uzskatita
par iesniegtu vai nosiititu tai pasa diend, ja ta nosiitita pa faksu vai pasutitaja parstavja e-
pasta adresi, vai nodota personigi otrai Pusei. Ja pazinojums nositits ka registréts pasta
sttjjums uz Liguma noraditajam adresém, tad uzskatams, ka $ads sitfjums ir sanemts 5
(piektaja) diena péc ta nodosanas pasta.

6 Pakalpojuma izpilde
6.1 Piegadatdjs apnemas sniegt $adus pakalpojumus liguma termina darbibas laika:
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6.1.1

6.1.2

6.1.3

6.14

Attalinatas tehniska atbalsta konsultacijas par Oracle Database, Oracle WebLogic un
Oracle Access Manager (11G un jaundku versiju) lietoganu.

Proaktivas Oracle Database, Oracle WebLogic un Oracle Access Manager (11G un
jaunaku versiju) bazétu Pasiititdja sistému parbaudes ne retak ka vienu reizi 3 (tris)
méneSos, parbauzu atskait€s ieklaujot informaciju par sistémas fizisko stavokli,
triikumiem ka arT ierosindjumus to noveérsanai.

Tehniska atbalsta manipulacijas Pasiititaja telpas péc pieprasijuma ar Oracle Database,
Oracle WebLogic un Oracle Access Manager (11G un jaunaku versiju) bazétam
sisttmam, nodroSinot Oracle sertificétu ekspertu pieejamibu Pasiititdja telpas ne velak
ka 1 stundas laika avarijas situacijas pilnigai novérSanai péc pieprasijuma lidz astonam
reizém Liguma darbibas perioda.

P&c Pasititaja pieprasijuma Piegadatajs nodroSina papildus uz Oracle Database
SE/EE, Oracle WebLogic un Oracle Access Manager (11G un jaunaku versiju)
tehnologijam bazétu sistému administréSanas un problému novérsanas darbus, ietverot
skanoSanas, migracijas, labojumu uzstadi§anas, rezerves kop&Sanas/atjauno$anas
mehanismu izstradi un ieviesanu, Oracle licen¢u parbaudi un konsultacijas. Sadu darbu
kopg€jais apjoms neparsniedz 3 darba dienas (24 stundas) gada.

6.2 Piegadatajs nodroSina Pakalpojuma sniegSanu sekojo$a Iiment:

6.2.1

6.2.2

6.2.3

6.2.4

Piegadatdjs nodrosina Oracle sertificétu specialistu pieejamibu Pakalpojuma
sniegsanai.

Pakalpojums tiek nodroSinats ar darbibas laiku 24 (divdesmit &etras) stundas 7
(septinas) dienas ned€la reZIima.

Piegadatajs nodroSina reakcijas laiku lidz 1 stundai. Reakcijas laika Piegadatajs
sazinas ar Pasititdja atbildigo personu, kas pieteikusi problémas zinojumu, izmantojot
vient no komunikacijas lidzekliem (telefons, e-pasts, fakss vai elektroniskais
pieteikumu registrs) un informé, ka ir sanemts problémas zinojuma pieteikums un ir
uzsakta problémas risinasana.

Piegadatajs nodrosina reakcijas un risina$anas laiku fiksgsanu.

6.2.5 Pakalpojums tiek sniegts latvieSu valoda. Visiem Pakalpojuma snieg$ana iesaistitajiem

6.2.6

6.2.7

6.2.8

specialistiem jasp&j komunicét latviesu valoda.

Ekspertu pieejamiba, izmantojot:

Talruni:

E-pastu:

Faksu:

Elektronisko pieteikumu registru:

Piegadatajs nodrosina elektronisku pieteikumu registru, kur Pasatitaiam iesp&jams
registrét problému zinojumus.

Elektroniskajam pieteikumu registram janodrosina problémas risinasanas gaitas
izsekojamiba, automatiska e-pastu nosiitidanas iespgja par izmainam problémas
risina§anas gaita un statusos.

6.3 Pasutitdjs nodrofina Piegadataja personalam pieeju datoru sistémam, materialiem,

6.4

6.6

Pasatitaja personalam un informacijai, kas nepiecie$ama Liguma paredzéto darbu
veikSanai.

Izpilditdja  personalam ir tiesibas izmantot Pasifitdja tehnisko un sistému
nodroSingjumu, ja tas ir nepiecieSams Pakalpojuma sniegSanai. Saja gadijuma
Piegadatajs apnemas pilniba ievérot Pasiititdja noteiktos ekspluatacijas noteikumus.
Pasutitdjs nodroSina sava personala (administratoru, specialistu) pieejamibu $aja
perioda.

NepiecieSamibas gadijuma Pasiititajs var nodrosinat attalinatu pieslégumu Pasatitaja
sistémam no Izpilditdja personala darba vietam, izmantojot VPN pieslégumu.

Pasatitajs ir atbildigs par Oracle sistému pareizu ekspluataciju un pats veic visu
nepiecieSamo Oracle sistému un datu rezerves kopésanu.




7  PuSu atbildiba

7.1
72

73

7.4

7.5

7.6

7.7

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

Puses ir atbildigas par savlaicigu un precizu Liguma noteikumu izpildi.

Gadijuma, ja kada no Pusém neizpilda vai nepienacigi pilda Liguma noteikumus, ka
rezultata otrai Pusei ir nodariti tiesie zaudgjumi, vainigajai Pusei ir jaatlidzina cietudajai
Pusei nodaritais zaud&ums pilna apméra.

Gadijuma, ja Liguma summas samaksa tiek aizkavéta, Pasutitajs maksa Piegadarajam
ligumsodu, kura apmérs ir 0,2% (divas procenta desmitdalas) diend no laika
nesamaksatas Liguma summas (ieskaitot PVN), bet ne vairak ki 10% no nesamaksatis
summas.

Gadijuma, ja Piegadataja vainas d&| tiek kavéts Liguma noteiktais nodevumu
iesniegdanas termins, Piegadatdajs maksa ligumsodu, kura apmérs ir 02% (divas
procenta desmitdalas) diena no laika neiesniegta nodevuma summas (ieskaitot PVN), bet
ne vairak ka 10% no laika neiesniegta nodevuma summas,

Gadijuma, ja Piegadardjs aizstaj lepirkumam iesniegtaja piedavajuma uzradito un
Liguma izpildé iesaistito persondlu bez rakstveida saskanojuma ar Pasiititaju,
Piegadarajs maksa ligumsodu 100,00 EUR (viens simts euro) par katru $adu gadijumu.
Ligumsoda samaksa neatbrivo Puses no citu Liguma paredzéto saistibu izpildes, ka art
Pusu tiesibas vérsties pret otru Pusi par zaud€jumu atlidzinaganu.

Ligumsoda summa netiek ieskaitita zaud@jumu atlidziba.

Konfidencialitites nosacijumi

Konfidenciala informacija nozimé ierobesotas pieejamibas informaciju un datus, t.sk.,

bet ne tikai, biznesa, Liguma iesaistito personu sensitivos datus., komercialu vai

tehnisku informaciju un datus, ko viena Puse izpauz otrai Pusei saistiba ar Ligumu,

neatkarigi no 3adas informacijas vai datu saglabasanas vides.

Piegadatajs un vina atbildigie parstavji Pasafitajam rakstveida apliecina, ka ir

iepazinusies ar ierobeZotas pieejas informacijas aizsardzibas kartibu un noteikto

atbildibu par tas parkapSanu, ka arf apnemas ievérot minéto kartibu, aizpildot attiecigu

saistibu dokumentu (Liguma pielikums Nr. 1), iesniedzot to Pasdatitajam.

Neviena no Pusém neizpauz konfidencidlu informéciju, kas sanemta no otras Puses

Liguma sp&ka esamibas laika. Sis saistibas paliek speka ari pec Liguma izbeigSanas.

Katra Puse $adu konfidencialu informaciju izmantos vienigi Liguma izpildes noliika.

Neviena no Pusém neizpaudis nevienu $adu konfidencialu informaciju tresajam

personam (izpemot attiecigas Puses darbiniekus, kam to nepiecieSams zinat Liguma

izpildes nodro¥inasanai), iepriek§ tam nesanemot otras Puses rakstisku piekrisanu. un

neizmantos to nesankcionéti.

Puses ir atbildigas par konfidencialitates saistibu ieveroSanu, tai skaita no jebkura

darbinieka, apaksuznémaja, piegadataja, saistita uznémuma vai profesionala

konsultanta, kam informacija nepieciesama Liguma izpildes nodrosinasanai. vai kadas

tresas personas, kurai Puses ir atlavusas $adu konfidencialu informaciju sanemt, puses.

Katra Puse pret $adu konfidencialo informaciju izturésies ar to pasu rapibu ka attiectba

pret savu konfidencialo informaciju.

Konfidencialitates saistibas neattieksies uz informaciju:

8.6.1  kas bija sandéméjas Puses riciba bez konfidencialitates saistibam lidz tas
sanemsanai no izpaudgja Puses;

8.6.2  kas izpauSanas bridf jau ir visparpieejama vai vélak k|aist visparpieejama bez
konfidencialitates saistibas neizpildes no informacijas sanéméja Puses:

8.6.3 ko sanémusi Puse ir likumigi sanémusi no tresas personas, kurai nav
konfidencialitates saistibu, ar noteikumu, ka attiecigd tre$a persona nav
parkapusi nevienas konfidencialitates saistibas attieciba uz konkréto
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8.7
8.8

konfidencialo informaciju;
8.6.4  kuras izpauSanas pienfkums ir noteikts ar normativajiem aktiem.
Informacija presei saistiba ar LTigumu ieprieks rakstveida jasaskano abam Pusém.
Piegadatajs piekiit Liguma un ti grozijumu un/vai papildinajumu publicé3anai
Pasititaja majas lapa saskand ar Publisko iepirkumu likuma 8.2 panta trispadsmito dalu.

9 Neparvaramas varas apstakli

9.1

9.2

9.3

10
10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

Neparvarama vara nozimé jebkadu neparedzamu arkartas situaciju vai notikumu, kas ir
arpus Pusu kontroles un nav radusies to kladas vai nevérigas ricibas rezultata, kas kavé
vienu no Pusém veikt kadu no tas Liguma noteiktajiem pienakumiem un no kuriem nav
bijis iespgjams izvairTties, veicot pienacigus piesardzibas pasakumus.

Puse, kurai kluvis neiesp&jami izpildit tas saistibas Liguma 9.1.apak$punktd minéto
apstaklu del, 3 (tris) darba dienu laika mutiski informé otru Pusi par $adu apstaklu
rafanos vai izbeig8anos un 5 (piecu) darba dienu laika iesniedz rakstveida pazinojumu
par mingto apstaklu raanos vai izbeigSanos kopa ar pieradfjumiem par neparvaramas
varas apstaklu iestaSanos. Ja pazinojums nav izdarits paredzétaja laika, vainiga Puse
zaudg tiestbas atsaukties uz neparvaramu varu.

Neparvaramas varas gadijuma Liguma noteiktais termin$, nepiemérojot ligumsoda

aprékinu, tiek pagarinats attiecigi par tadu laika periodu, par kadu sie neparvaramas
varas apstakli ir aizkav&jusi Liguma izpildi.

Stridu izskati§anas kartiba

Puses domstarpibas, kas saistitas ar Liguma paredz&to saistibu izpildi, risina vienosanas
cela. Vienosanos noformeé rakstveida.

Ja Puses nevar 30 dienu laika vienoties, stridu nodod izskati§anai Latvijas Republikas
tiesd normativajos aktos noteiktaja kartiba, piemérojot Latvijas Republikas normativos
aktus.

Ja vienas Puses saistibu izpildes nokavéjums liedz otrai Pusei veikt savlaicigu saistibu
izpildi, tad otras Puses saistibu izpildes termin§ tiek pagarindts par pirmas Puses
nokavéto laika posmu. Pusei, kura prasa, lai minéto apstaklu de] tiktu pagarinats saistibu
izpildes termins, ir pienakums iesniegt dokumentus, kuri apliecina otras Puses saistibu
izpildes nokav&juma faktu.

Puses appemas 3 (tris) darba dienu laika zinot viena otrai par Liguma noteikumu
nepildiSanu, noradot iemeslus.

FPasiititdjs ir tiesigs atkapties no Liguma vienpuséji, ja:

10.5.1 Piegadatays ir sniedzis Iepirkuma un Liguma noteikumiem neatbilstogu Pakalpojumu,

par ko ir sastadits akts;

10.5.2 Piegadatdjs ir nokavejis Liguma noteikto nodevumu iesniegSanas terminu vairak ka

10.6

10.7

10.8
10.9

30 (trisdesmit) darba dienas.
Vienpusgjas atkapSands no Liguma gadijuma, Pasititajs ierakstita véstulé nosiita
Piegadatajam pazinojumu par atkdpSanos no Liguma, pamatojoties uz Liguma
10.5.apakSpunktu un minot konkrétu atkapsanas iemeslu. Ar nosiitito pazinojumu Puses
uzskata, ka Ligums ir izbeigts 5 (piektaja) diena p&c ta nodoSanas pasta.
Pusem ir tiesibas vienpusgja karta atkapties no Liguma izpildes, rakstveida par to
informgjot otru Pusi ne mazak ka 1 (vienu) ménesi iepriek$ un nokartojot savstarpgjas
saistibas, kadas pastav uz Liguma izbeig8anas bridi.
Pusém vienojoties Ligumu var izbeigt jebkura laika.
Stridi vai domstarpibas PuSu starpa neatbrivo tas no saistibu, kas noteiktas Liguma.
izpildes.




11 Nosléguma noteikumi

111

11.2

11.3

114

11.5

11.6

Puses ar saviem parakstiem apliecina, ka vinam ir saprotams Liguma saturs un nozime,
atzist Ligumu par pareizu un labpratigi vélas to pildit.

Katrai Pusei ir nekavgjoties, bet ne vélak ka 3 (tris) darba dienu laika, jazino otrai Pusei
par savas juridiskas adreses vai norékinu rekvizitu mainu.

Pusu reorganizacija vai to vaditaju maina nevar biit par pamatu Liguma partrauk$anai
vai izbeig8anai. Gadijuma, ja kada no Pusém tiek reorganizéta vai likvidéta, tiek mainits
to vaditajs, Ligums paliek speka un ta nosacijumi ir saisto$i Puses tiesibu un saistibu
pamémejam. Puses bridina viena otru par 3adu apstaklu iestasanos vienu ménesi
ieprieks.

Liguma izpilde notiek atbilstosi Liguma, Iepirkuma tehniskaja specifikacija un
Piegadatdja lepirkumam iesniegtaja piedavajuma paredzétaja kartiba. Domstarpibu
gadjuma dokumentiem seciba un prioritate tiek noteikta atbilstosi Saja punkta
minétajam

Par nebutiskiem Liguma grozijumiem un papildinajumiem Puses vienojas rakstveida un
saskana ar Publisko iepirkumu likuma 67.! panta noteikto. Grozijumi un papildinajumi
stajas speka pec to abpusgjas parakstiSanas, un tie klust par Liguma neatnemamu
sastavdalu.

Ligums sagatavots latviesu valoda uz 6 (sesam) lapaspusém un parakstits 2 (divos)
eksemplaros ar vienadu juridisko speku, katrai Pusei pa vienam eksemplaram.

12 PuSu rekviziti un paraksti

Pasititajs:

Valsts kase

Reg. Nr. 90000597275

Konts: LVO6TREL2130051005000
Valsts kase, kods: TRELLV22,

~

K.Abolins 7

Piegadatajs:

SIA ,,DBA Competence Center”

Reg. Nr. 40103227895

Konts: LV81HABAOQ55 1(]/2,8 147361

AS ,,Swedbank™, kodyrlABALV22
/

/
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